
دليل المستخدم برنامج الشهادات المهنية 

أفراد-الاحترافية 



الاحترافيةالمهنيةالشهاداتبرنامجعنتعريفيةنبذة

2

المحتوى

المقدمة.1

الدخولتسجيلخطوات.2

التدريبيةالبرامج.3

الاحترافيةالمهنيةالشهادات03الصفحة

الوثيقةعلىعامةنظرة.031.1الصفحة

واردالمتنميةصندوقموقععبرالدخولتسجيل.042.1الصفحة

"هدف"البشرية

جداراتفيالشخصيالحساباكمال.152.3الصفحة

التدريبيةالبرامجاستعراض.163.1الصفحة

التدريبيالبرنامجتفاصيلاستعراض.193.2الصفحة

التدريبيالبرنامجعلىالتقديم.203.3الصفحة

التدريبيةالبرامجفيالتسجيلطلبات.4

عليهاالمقدمالتدريبيةالبرامجتفاصيلاستعراض.274.2الصفحة

عليهاالمقدمالتدريبيةالبرامجاستعراض.224.1الصفحة

جديدطلبإضافةعندالخطاءرسائل.305.2الصفحة

مباشردعمطلبتقديم.315.3الصفحة

المباشرالتعويضطلباتاستعراض.365.4الصفحة

المباشرالدعمطلباتاستعراض.285.1الصفحة

المباشرالدعمطلبات.5

مباشردعمطلبارسالعندالخطاءرسائل.375.5الصفحة

الموحدالوطنيالنفاذعبرالدخولتسجيل.122.2الصفحة

معناتواصل.6

معناتواصلطلبانشاء.386.1الصفحة
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ترافيوة معتمودل لتطووير م نيوة احات برنامج يقدمه صندوق تنمية الموارد البشرية لتشجيع وتحفيز القوى العاملة الوطنية ومنظمات الأعمال والباحثين عن عمل للحصوول علوش شو اد

.م ارات م وخبرات م في المجالات المتخصصة و المطلوبة في سوق العمل

مقدمة. 1

نظرل عامة علش الوثيقة. 1.1

والاستخدامتسجيل تحتوي هذه الوثيقة علش دليل متكامل للاستفادل من برنامج الش ادات الم نية الاحترافية من طرف الفرد بما يشمل الخطوات المتبعة لل.
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خطوات تسجيل الدخول. 2

"هدف"تسجيل الدخول عبر موقع صندوق تنمية الموارد البشرية . 2.1

موقع صندوق تنمية الموارد البشريةدم بالدخول علش يقوم المستخ

 الش ادات الم نية الاحترافية، كما هو موضح اعلاه < تدريب < افراد < من النافذل العلوية يختار المستفيد، البرامج

http://www.hrdf.org.sa/
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خطوات تسجيل الدخول. 2

"هدف"تسجيل الدخول عبر موقع صندوق تنمية الموارد البشرية . 2.1

سوف يستعرض النظام صفحة البرنامج علش موقع صندوق تنمية الموارد البشرية
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خطوات تسجيل الدخول. 2

"هدف"تسجيل الدخول عبر موقع صندوق تنمية الموارد البشرية . 2.1

خطوات الحصول علش الخدمة"ع علش خطوات الحصول علش الخدمة من خلال النقر علش من اسفل الصفحة يمكن للمستفيد الاطلا"
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خطوات تسجيل الدخول. 2

"هدف"تسجيل الدخول عبر موقع صندوق تنمية الموارد البشرية . 2.1

شروط الاهلية"ع علش شروط الاهلية من خلال النقر علش من اسفل الصفحة يمكن للمستفيد الاطلا"
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خطوات تسجيل الدخول. 2

"هدف"تسجيل الدخول عبر موقع صندوق تنمية الموارد البشرية . 2.1

الأسئلة الشائعة" ع علش الأسئلة الشائعة من خلال النقر علش من اسفل الصفحة يمكن للمستفيد الاطلا"
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خطوات تسجيل الدخول. 2

"هدف"تسجيل الدخول عبر موقع صندوق تنمية الموارد البشرية . 2.1

الش ادات "ع علش الش ادات المعتمدل من قبل الصندوق من خلال النقر علش من اسفل الصفحة يمكن للمستفيد الاطلا"
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خطوات تسجيل الدخول. 2

"هدف"تسجيل الدخول عبر موقع صندوق تنمية الموارد البشرية . 2.1

اخرى"ع علش المزيد من المعلومات من خلال النقر علش من اسفل الصفحة يمكن للمستفيد الاطلا
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خطوات تسجيل الدخول. 2

"هدف"تسجيل الدخول عبر موقع صندوق تنمية الموارد البشرية . 2.1

 كما هو موضح أعلاه" الحصول علش الخدمة"يمكن للمستفيد التسجيل في برنامج الش ادات الم نية الاحترافية من خلال النقر علش

سوف ينقل النظام المستفيد الش صفحة تسجيل الدخول في الخدمات الالكترونية لصندوق تنمية الموارد البشرية
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خطوات تسجيل الدخول. 2

تسجيل الدخول عبر النفاذ الوطني الموحد. 2.2

 كموا هوو موضوح " وطني الموحودتسجيل الدخول عبر النفاذ الو"لاستكمال التسجيل ينقر المستفيد علش " بوابة النفاذ الوطني الموحد"سوف يظ ر النظام للمستفيد

اعلاه



خطوات تسجيل الدخول. 2
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تسجيل الدخول عبر النفاذ الوطني الموحد. 2.2

 سجيل الدخول ومن ثم النقر علش ت" رقم بطاقة الأحوال"سوف يظ ر النظام للمستفيد بوابة النفاذ الوطني الموحد، للاستمرار يجب علش الفرد بإدخال



خطوات تسجيل الدخول. 2
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تسجيل الدخول عبر النفاذ الوطني الموحد. 2.2

 سوف تظ ر رسالة خطاء " رقم بطاقة الأحوال"ولم يتم ادخال " تسجيل الدخول"في حال تم نقر علش



خطوات تسجيل الدخول. 2

15

اكمال الحساب الشخصي في جدارات. 2.3

 الخدمات الالكترونية لصندوق تنمية الموارد البشرية"بعد تسجيل الدخول، سوف يظ ر النظام للمستفيد"

 تصفح جدارات الان"من خلال النقر علش “جدارات–المنصة الوطنية الموحدل للتوظيف "يجب علش المستفيد بإكمال جميع البيانات المطلوبة من خلال"

"طاقات–البوابة الوطنية للعمل "في لاحقا  عكس احتش يتم

https://www.jadarat.sa/
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البرامج التدريبية. 3

استعراض البرامج التدريبية. 3.1

بعد ما أكمل المستفيد الملف الشخصي الخاص به، يمكن للمستفيد الان الاستفادل من برنامج الش ادات الم نية الاحترافية

 البرامج التدريبية< الش ادات الاحترافية < للاستفادل والتقديم علش البرامج التدريبية، يذهب المستفيد الش برامجنا
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لسوف يظ ر النظام للمستفيد جميع الدورات التدريبية المتاحة للتقديم، أيضا يمكن للمستفيد من الاطلاع علش التفاصيل المذكور.

 مزود التدريب–اسم الش ادل "يمكن للمستفيد البحث عن"

البرامج التدريبية. 3

استعراض البرامج التدريبية. 3.1

الامن السيبراني

الاعلام الذكي

الذكاء الاصطناعي

البرمجة

اساسيات الاكسل

الامن السيبراني

الذكاء الاصطناعي

البرمجة

اساسيات البوربوينت

اساسيات الوورد

Cyber security

Cyber security

Smart media

Artificial intelligence

Coding

Excel basics

Coding

PowerPoint basics

Word basics

Artificial intelligence
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 التفاصيل"في حال أراد المستفيد اطلاع علش تفاصيل الدورل التدريبية والتقديم علي ا، يتم النقر علش"

البرامج التدريبية. 3

استعراض البرامج التدريبية. 3.1

الامن السيبراني

الاعلام الذكي

الذكاء الاصطناعي

البرمجة

اساسيات الاكسل

الامن السيبراني

الذكاء الاصطناعي

البرمجة

اساسيات البوربوينت

اساسيات الوورد

Cyber security

Cyber security

Smart media

Artificial intelligence

Coding

Excel basics

Coding

PowerPoint basics

Word basics

Artificial intelligence
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سوف يظ ر النظام للمستفيد كافة تفاصيل الدورل التدريبية

 طلب تسجيل في البرنامج"يمكن للمستفيد بتقديم طلب انضمام للبرنامج التدريبي من خلال النقر علش  "

البرامج التدريبية. 3

استعراض تفاصيل البرنامج التدريبي. 3.2
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نعم"النقر علش سوف يظ ر النظام للمستفيد رسالة تأكيد ارسال الطلب، ليتم تأكيد وارسال الطلب يجب علش المستفيد"

البرامج التدريبية. 3

التقديم علش البرنامج التدريبي. 3.3
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 تم ارسال طلب الدعم بنجاح"سوف يظ ر النظام للمستفيد رسالة بأن"

البرامج التدريبية. 3

التقديم علش البرنامج التدريبي. 3.3
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 ات التسوجيل فوي طلبو< الشو ادات الاحترافيوة < لاستعراض الطلبات السابقة وحالة الطلبوات، يوذهب المسوتفيد الوش، برامجنوا

البرامج التدريبية

طلبات التسجيل في البرامج التدريبية. 4

استعراض البرامج التدريبية المقدم علي ا. 4.1
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سوف يظ ر النظام للمستفيد جميع الطلبات السابقة والحالية

 هو موضح ادناهمن القائمة المنسدلة كما" الحالة–رقم الطلب "يمكن للمستفيد البحث عن البرنامج التدريبي من خلال البحث، وذلك باختيار

طلبات التسجيل في البرامج التدريبية. 4

استعراض البرامج التدريبية المقدم علي ا. 4.1

Codingالبرمجة
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 لقائمة المنسدلةمن ا" الحالة–رقم الطلب "يمكن للمستفيد البحث عن البرنامج التدريبي من خلال البحث، وذلك باختيار

طلبات التسجيل في البرامج التدريبية. 4

استعراض البرامج التدريبية المقدم علي ا. 4.1
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 كما هو موضح ادناه" تحت المراجعة–مرفوض –مقبول "يمكن للمستفيد الاطلاع علش حالة الطلب، سواء

طلبات التسجيل في البرامج التدريبية. 4

استعراض البرامج التدريبية المقدم علي ا. 4.1
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 التفاصيل"يمكن للمستفيد باستعراض تفاصيل البرنامج التدريبي من خلال النقر علش"

طلبات التسجيل في البرامج التدريبية. 4

استعراض البرامج التدريبية المقدم علي ا. 4.1

Codingالبرمجة



27

 مكان التدريب–تفاصيل الش ادل "سوف يعرض النظام للمستفيد جميع التفاصيل المطلوبة مثل"

طلبات التسجيل في البرامج التدريبية. 4

استعراض تفاصيل البرامج التدريبية المقدم علي ا. 4.2
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طلبات الدعم المباشر. 5

استعراض طلبات الدعم المباشر. 5.1

 دعم المباشرطلبات ال< الش ادات الاحترافية < لتقديم طلب دعم مباشر او الاطلاع علش الطلبات الحالية والسابقة، يذهب المستفيد الش، برامجنا
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طلبات الدعم المباشر. 5

استعراض طلبات الدعم المباشر. 5.1

سوف يعرض النظام للمستفيد جميع تفاصيل طلبات الدعم السابقة وحالة الطلبات

 إضافة طلب جديد"يستطيع المستفيد بتقديم طلب دعم مباشر من خلال النقر علش"

إدارل المشاريع الحديثة
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طلبات الدعم المباشر. 5

رسائل الخطاء عند إضافة طلب جديد. 5.2

مباشر سوف تظ ر رسالة خطاء للمستفيد عند محاولة تقديم طلب تعويض

"تحت الاجراء"وهو يملك طلب تعويض مباشر اخر حالته 

غيريبانالاورقممباشردعمطلبتقديمعندللمستفيدخطاءرسالةتظ ر

صحيح
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طلبات الدعم المباشر. 5

تقديم طلب دعم مباشر . 5.3

 التي حصل علي ا بالفعل، وذكر أي معلومات إضافية ان وجد" اسم الش ادل"يجب علش الفرد بتعبئة حقل

 الدورل و التكلفة ليتم حساب الدعم/ كتاريخ الحصول علش الش ادل" تفاصيل الدعم"يجب علش الفرد إضافة

ريال سعودي من تكلفة الدعم كما هو موضح اعلاه2000صندوق تنمية الموارد البشرية تتكفل حتش : تنويه
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طلبات الدعم المباشر. 5

تقديم طلب دعم مباشر . 5.3

 مكان التدريب"يجب علش المستفيد بإضافة"

 كمرفق الش ادل الاحترافية والتفويض وفاتورل تكاليف الش ادل الاحترافية" المستندات"يجب علش المستفيد بإرفاق

يجب علش المستفيد بتحميل نموذج التفويض كما هو موضح اعلاه والموافقة عليه وإعادل ارفاقه: تنويه
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طلبات الدعم المباشر. 5

تقديم طلب دعم مباشر . 5.3

يجب علش المستفيد بتعبئة كافة حقول التفويض والتوقيع عليه

در الش ادلإقرار المستفيد علش التفويض يعني بأن المستفيد سمح لصندوق تنمية الموارد البشرية بالتحقق من الش ادل الاحترافية من مص
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طلبات الدعم المباشر. 5

تقديم طلب دعم مباشر . 5.3

 كما هو موضح اعلاه" ارسال طلب الش ادل"بعد ما تم ارفاق جميع المستندات، يستطيع المستفيد بأرسال طلب الدعم من خلال النقر علش
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طلبات الدعم المباشر. 5

تقديم طلب دعم مباشر . 5.3

 ضح أعلاهحتش يتم الموافقة عليه من قبل المستفيد من خلال تفعيل ايقونة الإقرار كما هو مو" الشروط والاحكام"سوف يظ ر النظام للمستفيد

 نعم"عند إتمام الإقرار يتم ارسال طلب الدعم المباشر من خلال النقر علش"

بعد ارسال الطلب سوف يذهب الطلب الش إدارل البرنامج حتش يتم مراجعته وتحديد حالة الطلب سواء مقبول او مرفوض
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طلبات الدعم المباشر. 5

استعراض طلبات التعويض المباشر. 5.4

برنامج ام ة من إدارل البعد ما تم ارسال الطلب، سوف يظ ر النظام للمستفيد تفاصيل طلبه الحالي وحالة الطلب سواء كان فاتورل تحت طلب الدعم، مرفوض

تحت المراجعة

الامن السيبراني

البرمجة

إدارل المشاريع الحديثة

إدارل الامدادات

حلول القوائم المالية

حلول الاعمال
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طلبات الدعم المباشر. 5

رسائل الخطاء عند ارسال طلب دعم مباشر. 5.5

 سعوديصفر ريال= تظ ر رسالة خطاء للمستفيد عند ادخال قيمة الش ادل 

مباشرالالتعويضطلبارسالمحاولةعندللمستفيدخطاءرسالةتظ ر

"الاحترافيةالش ادلتكاليففاتورل"ارفاقبدون

مباشرالالتعويضطلبارسالمحاولةعندللمستفيدخطاءرسالةتظ ر

"التفويضملف"ارفاقبدون
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تواصل معنا. 6

انشاء طلب تواصل معنا. 6.1

اعلاهموضحهوكما"معناتواصل<معناتواصل"علشالمستخدمينقرمعناتواصلطلبلتقديم
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تواصل معنا. 6

انشاء طلب تواصل معنا. 6.1

بنااتصلطلباتصفحةالنظاميعرضسوف

مسبقارفعتالذيالتواصلطلبحالةعلشعالاطلاللمستفيديمكن

اعلاهموضحهوكما"جديدبنااتصلطلب"علشالنقرخلالمنجديدبنااتصلطلببرفستفيدللميمكن
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تواصل معنا. 6

انشاء طلب تواصل معنا. 6.1

المستفيدقبلمنعلي االإجابةليتمالتاليةالقوائمالنظاميعرضسوف
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تواصل معنا. 6

انشاء طلب تواصل معنا. 6.1

الطلبنوع"و"العميلفئة"و"الاتصالمنال دف/البرنامج"مثلأعلاه،الموضحةالمنسدلةالقوائمخلالمنالاختيارالمستفيدعلشيجب"
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تواصل معنا. 6

انشاء طلب تواصل معنا. 6.1

التالي"علشالمستخدمينقرجديد،معناتواصلطلبانشاءاجراءللإكمال"
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تواصل معنا. 6

انشاء طلب تواصل معنا. 6.1

طلبأيرفعدونمنالنموذجاغلاقليتم"ان اء"علشالنقرثمومن"نعم"علشالمستخدمينقرالإجابةالمستفيدوجدحالفي
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تواصل معنا. 6

انشاء طلب تواصل معنا. 6.1

لماذا"سؤالعلشالإجابةثمومن"لا"علشالمستخدمينقرالإجابةالمستفيديجدلمحالفي"

اعلاهموضحهوكما"التالي"علشالمستفيدينقرجديدمعناتواصلطلبانشاءاجراءلإكمال
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تواصل معنا. 6

انشاء طلب تواصل معنا. 6.1

موضحهوكماينالخياراحدتفعيلخلالمن"المفضلةالتواصلطريقة"تحديدالمستفيدعلشيجب،"الشخصيةالبيانات"النظاميعرضسوف

أعلاه

اعلاهموضحهوكما"التالي"علشالمستفيدينقرجديدمعناتوصلطلبانشاءاجراءلإكمال
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تواصل معنا. 6

انشاء طلب تواصل معنا. 6.1

وجدانالمرفقاتوارفاق"المحتوى"و"العنوان"إضافةالمستخدمعلشيجبمعنا،تواصلنموذجالنظاميعرضسوف

اعلاهموضحهوكما"إرسال"علشالمستفيدينقرمعناتواصلطلبلأرسال
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تواصل معنا. 6

انشاء طلب تواصل معنا. 6.1

الإقرارايقونةتفعيلخلالمنالإقرارعلشبالموافقةالمستفيدعلشيجبتأكيد،رسالةالنظاميعرضسوف

اعلاهموضحهوكما"أوافق"علشالمستفيدينقرالاجراءللتأكيد



48

تواصل معنا. 6

انشاء طلب تواصل معنا. 6.1

اعلاهموضحهوكما"بنجاحبنااتصلطلبارسالتم"بأننجاحرسالةالنظاميعرضسوف



نسعد بخدمتكم عبر حساباتنا في

التواصل الاجتماعي

HRDFKSA


